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BleN caTI 24/7- idea badania

W dzisiejszej sytuacji gospodarczej czas staje sie coraz
bardziej deficytowym zasobem. Moze by¢ zarowno
sprzymierzencem jak i wrogiem firmy.

Szybka informacja daje mozliwos¢ szybkiego
reagowania na wydarzenia na rynku.

CATI 24/7 ma pomodc naszym Klientom w
btyskawicznym zdobyciu niezbednych informacgji

CATI 24/7 wychodzi naprzeciw oczekiwaniom naszych
Klientow, ktorzy pytali nas o badanie szybkie,
elastyczne, proste dla korzystajacych i do tego
niedrogie.

CATI 24/7 dziata na zasadzie zblizonej do badan typu
Omnibus, z tym, ze w przeciwienstwie do klasycznych
Omnibusow realizowane jest od poniedziatku do
piatku na dziennej telefonicznej probie n=500 osob.
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BION CATI 24/7- do czego stuzy
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CATI 24/7 wspiera podejmowanie szybkich decyzji
marketingowych/ biznesowych. Czesto jest to
najszybsza wiedza, jakq mozna zdoby¢ (np. dzien po starcie
kampanii mediowej, czy w nagtej sytuacji ‘kryzysowej’)

Nasze dotychczasowe doswiadczenia dotyczg takich
zagadnien, jak:
Monitorowanie konsumpcji/ zakupow danej kategorii badz marki
konsumpcji mediow, okreslonych zachowan
Pomiar zasiegu i efektywnosci kampanii mediowych,
Biezace monitorowanie dynamiki zmian rynku, trendow rynkowyc

Szybka weryfikacja hipotez— np. reakcji na wstepne kierunki R&D
ktore z rozwazanych wariantéw smakowych marki x majg potencjat

‘Disaster check’ — zbadanie Swiadomosci i postawy wobec
negatywnych informacji medialnych o firmie/marce

Alternatywa dla drozszych i dtuzej trwajacych trackingow

Alternatywa w badaniach ,dzienniczkowych” — standaryzacja i
kontrola zbierania informacji o codziennej konsumpgji

Utatwienie przy wiasciwym doborze proby do wiekszych procesow badawczych (np. U&A)

CATI 24/7jest narzedziem na tyle uniwersalnym Ze granice jego zastosowan mogq
by¢ wyznaczane jedynie przez ztozono$¢ zagadnien badawczych naszych Klientow.




H‘ﬁ CATI 24/7 - jak to dziata

CATI 24/7 umozliwia zadanie dowolnego pytania
reprezentatywnej probie Polakow w wieku 15-64
lata juz za cene od 250 zt/pytanie/ dzien.

Dzienna préba to n=500, dla uzyskania wiekszych préb
mozliwe jest kumulowanie pomiarow z kilku dni.

Sondaz realizowany jest od poniedziatku do piaqtku,
na zyczenie Klientow takze w weekendy.

Standardowg forma wynikow sg tabele (total + podziaty
demograficzne: wiek, pte¢, wyksztatcenie itp.), na
indywidualne zyczenie dostarczamy tez raporty w formie
prezentacji.

Dla pytan zgtoszonych przed godz. 13.00 wyniki w
formie tabel dostarczamy tego samego lub
nastepnego dnia roboczego.
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BI0N cATI 24/7- przyktadowe analizy 1/2

*Wystarczy jedno proste pytanie zadawane codziennie przez tydzien.
Koszt takiego badania na reprezentatywnej probie n=500 Polakow zaczyna sie juz od 250 PLN!
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EI'§ CATI 24/7 - przyktadowe analizy 2/2
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-Kazde dodatkowe pytanie, np. o marki, okazje, zakup kategorii, schemat konsumpcji to

zwielokrotnienie mozliwosci analiz, np..:

CZY KONSUMENT .... = KUPUJACY ...... ?
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H‘E CATI 24/7 - najwazniejsze korzysci

Realizacja codziennie od poniedziatku do piatku, w
wyjatkowych sytuacjach takze w weekendy.

Duze proby - badamy po 500 osob dziennie. Tygodniowo
mozemy zbada¢ 3500 respondentéw, miesiecznie okoto 15
000, zas rocznie nawet 180 000!

Szybkosc realizacji - wyniki Klient otrzymuje jeszcze
tego samego dnia.

Niskie koszty - ceny juz od 0,5 zi/ za 1 pytanie/
zadane 1 respondentowi! (koszt zadania pytania w CATI
24/7 na prébie n=500 miesci sie w granicach 250 - 510 zi!)

Kumulowanie pomiarow — mozliwoS¢ pomiarow
powtarzalnych (trackingow) na identycznie dobranej
probie lub badan panelowych, z mozliwoscig powrotu do
tych samych respondentdw po okreSlonym czasie.

Dzieki osadzeniu badania w konkretnym czasie (dniu) mozliwos¢ dodatkowych,
zaawansowanych analiz (np. korelacja spozycia lodéw/napojow w danym dniu z
warunkami atmosferycznymi panujgcymi w tym dniu)
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B8N CATI 24/7 - timing i cennik

TIMING BADANIA

« Realizacja codziennie od poniedziatku do pigtku, w
wyjatkowych sytuacjach takze w weekendy

Na pytania przestane do nas do 13:00 otrzymajg Panstwo
podstawowe wyniki tego samego dnia roboczego wieczorem
lub nastepnego dnia roboczego rano.

PROMOCYINY CENNIK* (obowigzuje do konca rok 2009)

Pytanie
Ceny bazowe (cena dotyczy pytan zadawanych Pytanie Otwarte
100% respondentow) Zamkniete (+20%)

CENA ZA PYTANIE 'AD HOC': 425 zi 510 z}
CENA ZA PYTANIE W PAKIECIE SREBRNYM
(pakiet 25 pytan, cena pakietu 9 000 z}) 360 zt Jjak zamkniete
CENA ZA PYTANIE W PAKIECIE ZLOTYM
(pakiet 50 pytan, cena pakietu 16 000 z}) 320 zt Jjak zamkniete
CENA ZA PYTANIE W PAKIECIE PLATYNOWYM
(pakiet 100 pytan, cena pakietu 25 000 z}) 250 z} Jjak zamkniete

Rabaty dla pytan zadawanych po filtrze (<100% respondentow)

Penetracja powyzej 70% Platne 100% ceny Penetracja 30-39% platne 60% ceny
Penetracja 60-70% ptatne 90% ceny Penetracja 20-29% ptatne 50% ceny
Penetracja 50-59% platne 80% ceny Penetracja ponizej 20% platne 40% ceny
Penetracja 40-49% platne 70% ceny
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*Ceny zaktadaja przekazanie danych w postaci tabel. W projekt zamykany jest raportem — analizy i raport wyceniane sg indywidualnie.



CATI 24/7w GRUPIE IQS

Dzis pytanie — dziS odpowiedz!
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SZCZEGOYOWYCH INFORMACII UDZIELA;

Linda Makarewicz Ewa Stachurska
Specjalista ds. Sprzedazy w Grupie IQS Specjalista ds. Sprzedazy w Grupie IQS
ul. Lekarska 7, ul. Lekarska 7,
00-610 Warszawa 00-610 Warszawa
tel. +48 (22) 592 63 00 tel. +48 (22) 592 63 00

mobil. 663 88 44 67 mobil. 663 88 44 19
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