Conceptinsight Scan™

O stowach ponad stowami
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108 Conceptinsight Scan™ ... Po co?

Wybor komunikatu adekwatnego dla odbiorcy i jego sposobu
myslenia o kategorii.

Wybor komunikatu ktorego tresc jest ...

Adekwatna dla odbiorcy

Wiarygodna dla kategorii | marki

Wyroznia, budzi reakcje, zapada w pamiec
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Zrozumiata, we wlasciwy sposob
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OS Conceptinsight Scan™ ... Kiedy?

Kiedy Conceptinsight Scan™ ?

Conceptinsight Scan™ jest narzedziem testowania insightow oraz konceptow, o
roznym stopniu zaawansowania prac. Testowane mogq byc:

insighty produktowe
insighty komunikacyjne
koncepty strategiczne

.. itp.

Moze byc¢ stosowany w szczegolnosci w sytuacii:
Testu samodzielnego konceptu / insightu
Porownywania roznych wersji konceptéw / insightow

Porownywania starej i nowej wersji konceptow tej samej marki
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EHE Unikatowe narzedzie i platforma zbierania danzch
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Zaawansowana platforma on-line :
kilkaset zrealizowanych na niej badan naukowych;
wybitna intuicyjnoS¢ rozwigzan/ metod pomiaru;

dostep z kazdego miejsca w Polsce/ na Swiecie za pomocq
tgcza internetowego;

Unikatowe narzedzie:

proste i niezwykle intuicyjne dla badanych, ale pozwala na
precyzyjne pomiary;

wykorzystuje psychologiczne mechanizmy pomiaru uwagi,
emocji oraz postaw;

opracowane we wspotpracy z psychologami specjalizujgcymi
sie w Internecie;



108 Conceptinsight Scan™ ... Jak?
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Insighty i koncepty to jedne z trudniejszych do testowania materiatdw marketingowych.

Jest to forma komunikatu stuzgca jedynie dalszym pracom marketingu i agencji reklamowej/
strategicznej, a sam odbiorca nie jest do niej przyzwyczajony, poniewaz nie widzi jej na co
dzien.

Na tym etapie mamy do czynienia z pisanym tekstem, podczas gdy wiekszosSc¢ finalnego
komunikatu marketingowego przekazywana jest przy pomocy obrazow.

e —

Kluczowy staje sie sposob testowania — taki aby udzielanie
odpowiedzi bylo dla respondentow tatwe i intuicyjne, bez
koniecznosci ubierania wszystkiego w stowa

e
InsightConcept Scan
O stowach ponad stowami



08 Komponenty narzedzia ... Jak?
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Wartosci

Atrybuty
racjonalne

Ocena vs
konkurencja
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Twarze oddajq rézne reakcje emocjonalne.
Badany klika na jedna z nich okreslajac w intuicyjny sposéb
rodzaj i site reakcji na testowany materiat.

Koncepty komunikujg rézne wartosci.

Badany w prosty i intuicyjny dla niego sposob klikajac na
obrazy tworzy collage oparty o skojarzenia z testowanym
materiatem. Metoda ta pozwala zebrac informacje o
skojarzeniach trudnych do nazwania, czesto komunikowanych
w materiale ‘nie wprost”.

W kolejnym kroku wybierajac okreslenia ‘mowi’ nam o tresci
materiatu (emocje, wartosci, o0sobowos¢).

Na intuicyjnych skalach badany okresla natezenie cech
racjonalnych istotnych z punktu widzenia kategorii, strategii
oraz marki. W podobny sposob ocenia unikalnosc.

Badani na intuicyjnej skali za pomocq myszy do komputera
przesuwajg propozycje okreslajac ich atrakcyjnosc,
poréwnujac do konkurencji oraz obecnej pozycji marki.
Materiat ma caty czas forme wizualng, dzieki czemu catos¢
jest niezwykle bliska wyborom w rzeczywistosci.




08 Przyktady wynikow

IIOE Output — Quantitative collage

Concept 1 Concept 2

[{0§ Output — Perception Maps (Continuous Ranking Scales)
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OS Aplikacja narzedzia — korzysci marketingowe

Poziom strategiczny -> potrafimy oceni¢ lub nazwac:

= Adekwatnos¢ dla zaktadanej grupy docelowej
= Spojnosc z pozycjonowaniem marki i strategia

= Relacje do wartosci komunikowanych przez konkurencje i kluczowych wymiarow w kategorii

Poziom operacyjny -> potrafimy ocenic¢ lub nazwac:

= Emocje wywotywane przez komunikat i jego atrakcyjnos¢
Dopasowanie komunikatu do zaktadanej grupy odbiorcow
Wartosci, ktére poprzez komunikat przypisywane sg marce, jego wiarygodnosc
Unikalnos$¢ komunikatu

Zrozumiatosc i elementy najsilniej wyrdzniajace sie w przekazie.

InsightConcept Scan dostarcza wszechstronnych informacji , ktore
pozwalajq na podjecie kluczowych decyzji:
,Go/No Go” - zmiana catosci - zmiana elementow - wybdr opgji
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